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多元化、包容性、平等政策 
 

 
1   范围 

 
本政策适用于浙江正泰电器股份有限公司在其商业运营全过程中涉及的所有相关方，包括全体员工（含兼职、 

外包及实习人员）、管理层、合作伙伴与客户。 
 

2   目的 
 

促进多元化和包容性文化的发展，确保平等机会，消除歧视，建立一个支持和鼓励不同背景、经验

和观点的工作环境。 
 

3   职责 
 

人力资源部门需要将本政策传达至所有部门。所有员工及管理层都应熟悉多元化、包容性和平等声明。 

 

4   原则 
 

本政策的制定遵循国际公认的人权与劳工标准，充分参考了联合国《国际人权宪章》《联合国全球

契约》《工商企业与人权指导原则》《国际劳工组织工作中基本原则和权利宣言》以及ISO 30415《人力

资源管理——多样性与包容性》等重要框架。同时，政策亦严格对标中国现行法律法规，包括但不限于

《中华人民共和国劳动法》《中华人民共和国劳动合同法》《妇女权益保障法》《未成年人保护法》

等，确保在本地法律基础上落实和深化多元化、公平与包容性原则。正泰电器将持续推动DEI理念在公

司治理、人力资源管理及日常运营中的深入落实，为所有员工和利益相关方构建一个开放、公正、包容

的工作环境，让每个人的价值都能被尊重并充分发挥。 
 

5   歧视、多元化、包容性、公平性、骚扰的定义 
 

歧视是一种不平等或差别待遇，指在相同或相似情况下，一个人受到或将受到基于种族、地域、性

别、怀孕和生育、婚姻或伴侣关系状态、残疾、宗教或信仰、年龄或性取向等因素的不平等或差别待遇，

歧视可以是直接的或间接的，包括感知和联想的歧视。 

 

多元化是指组织成员在性别、年龄、种族、民族、国籍、语言、宗教信仰、文化背景、性取向、性

别认同、身体能力、健康状况、婚姻和怀孕状态、社会经济地位、政治立场、服役经历、工会成员身份

等方面的差异。这些差异体现了个体在经验、观点和特征上的丰富多元，是组织创新与包容力的基础。 

 

包容性是指组织致力于营造一种开放、尊重、支持的环境，使所有员工无论背景如何都能感受到被

接纳和重视，并有机会表达自我、发挥潜力。包容不仅体现在文化氛围中，也体现在日常决策、沟通方

式与制度建设中。 

 

公平性强调在机会、资源分配和待遇方面，针对不同背景和需求提供适当支持，确保所有员工都能

在无偏见和无歧视的环境中获得平等发展机会。这不仅关乎制度层面的公正，也体现为在实践中对结构

性不平等的积极回应。 
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任何在他人非自愿的情况下，冒犯或侮辱对方的身体或语言行动，都会被定义为骚扰。骚扰包括以 

下行为： 

a)对他人的种族、宗教、地域、性别、年龄、残疾或其他特征开玩笑或发表歧视性的言论； 

b)由于种族、宗教、地域、性别、年龄、残疾或其他特征威胁或恐吓他人； 

c)在他人不情愿的情况下进行身体接触，例如触摸、轻拍、捏、掐等。 
 

6   运作程序 
 

6.1 不允许因为一个人的年龄而对他们不利，这适用于所有年龄段的人。 

6.2 不允许以性别、婚姻状况、伴侣关系、怀孕或生育、性别重新分配或跨性别身份为由对某人不利。

这适用于男性、女性、非二元性别的人以及正在或打算进行性别重新分配的人。任何形式的性骚扰都可

能构成性别歧视。 

6.3 不允许因为一个人的种族、肤色、国籍或民族血统而对其不利。 

6.4 不允许因为一个人的性取向而对其不利。这包括异性恋、女同性恋、男同性恋、双性恋和跨性别者

等。 

6.5 不允许因为某人的宗教信仰或缺乏任何宗教或信仰而对其不利。 

6.6 对待残疾人的待遇不如非残疾人的待遇是不允许的。由于一个人的残疾而进行的正面调整是允许的，

有时可能需要进行合理的调整，以使残疾人获得与非残疾人一样多的服务和就业、培训或晋升的能力。 

 

7   工作环境 
 

7.1 公司致力于创造一个没有欺凌、骚扰、伤害、歧视或者身体、心理和言语侮辱的工作环境，确保所

有人受到尊重及公平待遇，承认和重视个体差异以及所有员工和相关方的贡献。 

7.2 帮助所有人提供平等就业与晋升机会，并防止欺凌、骚扰、受害和歧视。 
 

8   招聘与选拔 
 

8.1 应向所有应聘人传达招聘详情，招聘流程秉承公开、透明的原则，确保求职者机会平等，避免任何

形式的歧视，通过招聘积极提升团队的多元化程度。 

8.2 提供培训以帮助女性、残障人士等代表性不足的群体在工作中获得机会或进步。 

8.3 专门为女性、残障人士等代表性不足的群体举办开放日，以鼓励他们进入特定领域。 
 

9  合理调整 
 

公司有责任做出合理调整，以促进残疾人的就业，这些可能包括： 

a)对工作场所进行调整； 

b)重新分配残疾雇员的部分或全部职责； 

c)将残疾员工调到更适合的职位； 

d)允许残疾员工休假接受治疗或康复； 

e)为残疾员工提供培训或指导； 

f)为残疾员工提供或修改设备、指导和培训手册； 

g)无障碍信息标准：旨在确保为残障或感官丧失的人提供他们可以理解的信息以及他们需要的沟通支持。 

 

10  持续改善 
 

10.1 向员工提供网络或现场培训项目，以加深其对多元化、歧视和骚扰问题的了解，使其有能力避免

可能造成敌对或歧视的情形。 

10.2 为少数/弱势群体提供亲和与其他支持的小组（例如，为在职父母、特定性别、种族、宗教和文化

团体的员工建立的亲近团体），支持不同群体的专属社区活动。 
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11 供应商的多元化、包容性、平等计划 
 

11.1 公司致力于与那些同样重视多元化、包容性和平等的供应商建立合作关系。我们相信，通过与这

样的供应商合作，我们能够共同推动社会进步和业务发展。 

11.2 在供应链中提升对女性所有企业的包容性，增加与女性所有的企业合作机会。 

11.3 在供应链中提升与少数/弱势群体所有企业的包容性，如可以更多的考虑与少数群体所有企业、残

疾人所有企业、退伍军人所有企业、残疾退伍军人所有企业等企业合作。 
 

12  应对措施 
 

12.1 如果员工是歧视、骚扰等行为的主体、施害者或目击者，请参阅员工手册中关于纪律和申诉程序

的部分。 

12.2 鼓励经历或目睹歧视、骚扰等行为的员工向其直属经理、工会代表、或合规部报告，报告此 

类事件的工作人员将获得适当的支持。 

12.3 如果客户的行为方式被评估为具有歧视性，我们将积极考虑实施退出和拒绝服务政策。 

12.4 所有员工都应该明白，他们以及他们的雇主，可能会对在其工作过程中对同事、客户、供应商和

公众的欺凌、骚扰、伤害和非法歧视行为负责。 

 

13  政策审查和评估 
 

每年审查此政策，以确保其实现多元化、包容性和平等声明中所述的目标。 
 

14  附录 
 

多元化、包容性和平等声明 
 
 
 
 
 

多元化、包容性和平等声明 
 

浙江正泰电器股份有限公司致力于营造一个多元化、包容性和平等的工作环境，我们相信这是推动 
 

创新、增强团队合作和提升业务绩效的关键。 
 

浙江正泰电器股份有限公司认识到，部分个人和群体在努力发挥其真正潜力时会遭受歧视并面临严

重障碍。本公司的目标是为所有员工，无论临时、兼职还是全职，给予平等对待、公平和尊重。通过教

育和培训，提高组织内所有层级员工对多元化、包容性和平等的认识和理解。创造一个环境，让所有员

工感到被尊重和价值被认可，无论他们的背景、性别、年龄、地域、宗教、性取向或残疾。确保所有招

聘、晋升和培训机会都是基于能力和表现，不受个人背景的影响 


